
Apex One (Mac) エージェントのアンインストール手順 Ver3   2020.12.15 

 ※セキュリティエージェント Ver 3.5.3712 以降 

 

■対象 OS  

○macOS 11.0（Big Sur） 

 

■手順 

 

1. アンインストーラをダウンロードする前に「システム環境設定」⇒「セキュリティとプ

ライバシー」を開き、「プライバシー」タブの「フルディスクアクセス」の中にある

「iCoreService」「Trend Micro Extention」「Apex One (Mac) セキュリティエージェン

ト」を「－」で削除します。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. 削除されたら 「セキュリティとプライバシー」を「✖」で閉じる。 

 

 

 

 

3. OSを再起動します。 

 

4, インターネットブラウザ(SafariやGoogleChrome等)より以下にアクセスし、 

アンインストール用圧縮ファイルをダウンロードして下さい。 

 

 

 http://web.sapmed.ac.jp/iccc/internal/trend/mac/Corp_XG_mac_uninstall.zip 

 

5.「Corp_XG_mac_uninstall.zip」ファイルをアーカイブユーティリティなどの Mac 標準の

アーカイブツールを使用して起動します。 

 

 

 

 

 

 

 

http://web.sapmed.ac.jp/iccc/internal/trend/mac/Corp_XG_mac_uninstall.zip


6. Apex One (Mac)セキュイティエージェントアンインストーラ を起動します。 

 

 

 

7. 「Finder」を制御するアクセス要求の画面で「許可しない」をクリックします。 

 

 

 

8. アンインストール実行するために ユーザ名とパスワードを入力後、 

  「ＯＫ」をクリックします。 

 

 

 



9．Apex One (Mac)セキュイティエージェントのアンインストール画面が表示されたら 

  ［アンインストール］をクリックします。 

 

 

 

 

10．アンインストールが成功しましたら ［閉じる］をクリックします。 

 

 

 


